Pracovník provozu chemické čistírny a provozu mokrého čištění (31-019-H) / Projekt UNIV 3



Rekvalifikační program byl vytvořen v rámci projektu UNIV 3  - Podpora procesu uznávání, který realizovalo Ministerstvo školství, mládeže a tělovýchovy ve spolupráci s Národním ústavem pro vzdělávání, školským poradenským zařízením a zařízením pro další vzdělávání pedagogických pracovníků, s finanční podporou Evropského sociálního fondu a státního rozpočtu ČR.

Více informací o projektu najdete na www.univ3.nuv.cz 
Vážené kolegyně, vážení kolegové,

tento rekvalifikační program, který vznikl v rámci projektu UNIV 3 ve spolupráci se středními odbornými školami, je určen jako pomůcka pro vzdělávací instituce při přípravě rekvalifikačních programů k získání kvalifikace uvedené v Národní soustavě kvalifikací (NSK) a jejich akreditace.

Má charakter modelového vzdělávacího programu, tzn. že se předpokládá jeho doplnění nebo úprava v návaznosti na vzdělávací podmínky školy nebo jiné vzdělávací instituce a plánovanou organizaci vzdělávání (rekvalifikačního kurzu). Zohlednit je třeba také potřeby dopracování na základě požadavků MŠMT k akreditaci a realizaci rekvalifikačních programů (www.msmt.cz/vzdelavani – další vzdělávání/rekvalifikace).

 Zejména je třeba ověřit platnost kvalifikačního a hodnoticího standardu NSK dané kvalifikace, podle kterých byl rekvalifikační program vytvořen. Tzn. ověřit, zda od doby vytvoření tohoto rekvalifikačního programu nedošlo k inovaci příslušných standardů, neboť rekvalifikační program k získání profesní kvalifikace musí být v souladu s platnými standardy. 
Projektový tým UNIV 3 
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 1. Identifikační údaje rekvalifikačního programu

	Název rekvalifikačního programu
	Pracovník provozu chemické čistírny a provozu mokrého čištění ( 31-019-H) 

	Platnost hodnoticího standardu, dle kterého byl program vytvořen
	Platný od 7. 11. 2012 

	Název vzdělávací instituce
	

	Adresa vzdělávací instituce
	

	WWW vzdělávací instituce
	

	Kontaktní osoba
	

	Typ programu dalšího vzdělávání
	Rekvalifikační program – příprava na získání profesní kvalifikace dle zákona 179/2006 Sb. 

	Vstupní požadavky na uchazeče
	Minimálně základní vzdělání 

	Podmínky zdravotní způsobilosti uchazeče
	Podmínky zdravotní způsobilosti jsou uvedeny na www.nsp.cz.

	Forma výuky
	Prezenční 

	Délka výuky
	200 hodin (90 hod. teoretická výuka, 110 hod. praxe)

	Způsob ukončení 
	Zkouška k získání profesní kvalifikace Pracovník provozu chemické čistírny a provozu mokrého čištění ( 31-019-H) dle zákona č.179/2006 Sb. 

	Získaná kvalifikace
	Profesní kvalifikace Pracovník provozu chemické čistírny
a provozu mokrého čištění (31-019-H)

	Certifikáty
	Potvrzení o účasti v akreditovaném vzdělávacím programu

Osvědčení o získání profesní kvalifikaci 

	Pracovní činnost, pro niž bude rekvalifikace uskutečňována
	Pracovník provozu chemické čistírny a provozu mokrého čištění

	Jména garantů odborné úrovně rekvalifikace a řádného provádění závěrečných zkoušek
	Garant kurzu:

Autorizovaná osoba:




2. Profil absolventa
Rekvalifikační program připravuje uchazeče na úspěšné vykonání zkoušky podle zákona
č. 179/2006 Sb. pro získání profesní kvalifikace Pracovník provozu chemické čistírny
a provozu mokrého čištění (31-019-H) a na úspěšný výkon zvolené profesní kvalifikace. 
Výsledky vzdělávání
Absolvent rekvalifikačního programu je schopen: 
· Orientovat se v sortimentu textilních materiálů a výrobků,
· provést přejímku oděvů a textilních výrobků v provozu chemické čistírny a v provozu mokrého čištění,
· třídit zakázky před čištěním a zvolit způsob čištění oděvů a textilních výrobků,
· zvolit technologický postup chemického čištění oděvů a textilních výrobků s použitím perchloretylénu nebo jiných chemických rozpouštědel,
· zvolit technologický postupu mokrého čištění oděvů a textilních výrobků,
· chemicky čistit oděvy a textilní výrobky s použitím perchloretylénu nebo jiných chemických rozpouštědel,
· provádět mokré čištění oděvů a textilních výrobků,
· provádět různé druhy chemických úprav v rámci procesu čištění oděvů a textilních výrobků,
· třídit oděvy a textilní výrobky po procesu čištění,

· žehlit oděvy a textilní výrobky,

· zprostředkovávat opravy a úpravy oděvů a textilních výrobků,

· balit oděvy a textilní výrobky a uskladňovat je v meziskladu vyčištěných zakázek,

· expedovat vyčištěné oděvy a textilní výrobky,

· dodržovat zásady ochrany životního prostředí při procesu chemického čištění,

· dodržovat zásady bezpečnosti a ochrany zdraví při práci v provozech prádelen a čistíren,

· provádět hygienicko-sanitační činnosti v čistírenských provozech a dodržování hygienických předpisů.
Možnosti pracovního uplatnění absolventa

Absolvent rekvalifikačního programu je připraven na výkon pracovních pozic:

Pracovník provozu chemické čistírny a provozu mokrého čištění.

· 3. Charakteristika rekvalifikačního programu 
Pojetí a cíle rekvalifikačního programu

Vzdělávání v programu Pracovník provozu chemické čistírny a provozu mokrého čištění (31-019-H) směřuje k tomu, aby účastníci získali odborné kompetence potřebné pro kvalitní
a samostatný výkon práce Pracovník provozu chemické čistírny a provozu mokrého čištění.
Pro úspěšné uplatnění absolventů programu v praxi budou v průběhu výuky rozvíjeny nejen kompetence obsažené ve kvalifikačním standardu NSK, ale i dovednosti a znalosti potřebné pro efektivní komunikaci a uspokojování zákaznických potřeb. Důraz bude kladen také na podporu samostatnosti, flexibility, kreativity a řešení problémů. Pro výkon povolání je důležitá numerická způsobilost a ekonomické podvědomí. 
Program je zpracován v souladu s hodnoticím standardem profesní kvalifikace Pracovník provozu chemické čistírny a provozu mokrého čištění, který je platný od 7. 11. 2012.
Organizace výuky

Výuka je realizována prezenční formou. 
Důraz je kladen na praktickou výuku. Ta probíhá v odborných učebnách a na reálných pracovištích (v čistírnách), které jsou vybaveny v souladu s požadavky příslušného hodnoticího standardu. Praktická výuka může probíhat také zcela na pracovištích zaměstnavatelů, která disponují uvedeným zařízením. 
Teoretická výuka je realizována v běžné učebně vybavené dataprojektorem a osobními PC s přístupem na internet. Délka teoretické vyučovací hodiny je 45 minut. Délka vyučovací hodiny praktické výuky je 60 minut.
Praxe je realizována v souladu se zákoníkem práce. Výuka nepřesáhne 8 hodin denně (plus přestávky). 

Na začátku teoretické i praktické části výuky budou účastníci seznámeni s BOZP.
Prostorové, materiální a technické zabezpečení výuky
Pro výuku je k dispozici minimálně následující materiálně technické zázemí: 

· Čistírna oděvů, která zajišťuje stálý příjem zakázek v provozovně a současně zajišťuje pravidelný svoz zakázek ze smluvních sběren zakázek,

· provoz, který eviduje zakázky také elektronickou formou,

· provoz vybavený chemickým čisticím strojem na bázi perchloretylénu nebo jiného chemického rozpouštědla se záchytem koncentrovaných par rozpouštědla; současně musí být provoz vybaven technologií pro mokré čištění, tj. pracím a sušicím strojem včetně potřebných pracích prostředků pro mokré čištění,

· provoz vybavený detašovacím stolem nebo boxem, kompletní sadou polyfunkčních detašovacích prostředků,

· provoz vybavený žehlicím stolem pro studené žehlení, tj. s odsáváním par ze žehlicího stolu, a žehlicí napařovací figurínou,

· provoz vybavený pracím strojem s odstřeďováním (wash-extraktorem) a sušicím strojem pro běžné praní a sušení zakázek.
Lektorské zabezpečení výuky
Požadovaná kvalifikace lektorů programu: 

a) Odborná způsobilost:

· střední vzdělání s maturitní zkouškou v oboru vzdělání, který odpovídá charakteru vyučovaného programu/modulů programu, nebo

· vyšší odborné vzdělání v akreditovaném vzdělávacím programu VOŠ, který odpovídá charakteru vyučovaného programu/modulů programu, nebo

· vysokoškolské vzdělání v akreditovaném studijním programu studijního oboru, který odpovídá charakteru vyučovaného programu/modulů programu.

b) Pedagogická způsobilost:

· bakalářské vzdělání v programu v oblasti pedagogických věd zaměřeném na přípravu učitelů středních škol, nebo

· úspěšné absolvování programu celoživotního vzdělávání uskutečňovaného VŠ, který je zaměřen na přípravu učitelů středních škol, nebo

· úspěšně ukončený certifikovaný kurz lektora, nebo

· úspěšně ukončené studium pedagogiky.

c) Odborná praxe:

Nejméně 2 roky odborné praxe, 3 roky pedagogické praxe (alespoň jeden lektor).

d) Lektor praktických modulů kvalifikací na úrovni H disponuje navíc výučním listem
v oboru vzdělání, který odpovídá charakteru vyučovaného programu/modulu. 
Vedení dokumentace kurzu 
V souvislosti s kurzem je vedena dokumentace o: 
a) zahájení vzdělávání (vstupní dotazník účastníka vzdělávání, vč. uvedení jeho identifikačních údajů a kopie dokladu o dosaženém stupni nejvyššího dosaženého vzdělání)
b) průběhu vzdělávání („třídní kniha“, ve které bude uvedeno datum konání výuky, hodinový rozsah výuky s rozdělením na teoretickou a praktickou výuku, konkrétní obsah výuky, evidence účastníků kurzu, jméno a podpis vyučujícího) 

c) ukončení vzdělávání (evidence účastníků u závěrečné zkoušky, kopie vydaných certifikátů – potvrzení o účasti v akreditovaném vzdělávacím programu a osvědčení o získání profesní kvalifikace)
Pozn.: Tyto doklady jsou ve vzdělávací instituci uchovávány po dobu platnosti akreditace, popř. do doby ukončení kurzu zahájeného v době platnosti udělené akreditace.

Kopie vydaných certifikátů jsou ve vzdělávací instituci uchovávány v souladu se zákonem o archivnictví. 
Vzory certifikátů a podmínky jejich vydávání jsou uvedeny na www.msmt.cz/vzdelavani - další vzdělávání/rekvalifikace.
Metodické postupy výuky
Výukové metody: 
· v teoretické části bude používána metoda výkladu, demonstrace, práce s odbornou literaturou a odbornými časopisy, práce s internetem,
· v praktické části bude používána metoda výkladu, vysvětlování, instruktáže, použité budou simulační metody – řešení modelových situací, předvedení a praktický nácvik. 
Lektor bude přizpůsobovat výuku všem relevantním podmínkám, zejména skutečnosti, že se jedná o dospělé účastníky vzdělávání. Bude spojovat teorii s praxí a využívat praktických zkušeností účastníků, dbát na přiměřenost, individuální přístup, názornost a trvanlivost získaných znalostí a dovedností. Důraz je kladen na praktickou výuku, která tvoří většinu programu. 
Postupy hodnocení výuky
Vzdělávání v jednotlivých modulech je ukončeno zápočtem.

Účastníci budou hodnoceni podle kritérií (parametrů) stanovených v jednotlivých modulech
a účasti ve výuce. 
V průběhu výuky všech modulů bude lektor pozorovat práci jednotlivých účastníků, na základě cíleného pozorování, řízeného rozhovoru s účastníky (problémového dotazování)
a výsledků jejich dílčích prací rozhodne, zda účastník dosáhl požadovaných výsledků, či zda jich nedosáhl. Pokud lektor na základě svého pozorování rozhodne, že účastník disponuje všemi požadovanými kompetencemi, započte účastníkovi modul. 

Pokud lektor nebude přesvědčen o tom, že účastník dosáhl všech požadovaných výstupů modulu, zadá účastníkovi úkol, na jehož splnění bude mít účastník novou možnost prokázat, že potřebnými kompetencemi skutečně disponuje. 
Jestliže absolvent dosáhne alespoň 80% účasti na vzdělávání (v kurzu), vystaví se mu Potvrzení o účasti v akreditovaném vzdělávacím programu. 

Vzdělávání v rekvalifikačním programu je ukončeno vykonáním zkoušky dle zákona 

č. 179/2006 Sb., o ověřování a uznávání výsledků dalšího vzdělávání, ve znění pozdějších předpisů. Dokladem o úspěšném vykonání zkoušky je Osvědčení o získání profesní kvalifikace.
4. Učební plán 

	Název vzdělávací instituce


	Adresa vzdělávací instituce

	Pracovník provozu chemické čistírny a provozu mokrého čištění (31-019-H)

	

	Název modulu
	Kód 
modulu
	Hodinová dotace
	Způsob ukončení modulu

	
	
	Teoretická výuka
	Praktická výuka
	

	BOZP, PO
	BOP
	5
	5
	Zápočet

	Příjem oděvů
	POD
	15
	15
	Zápočet

	Chemické čištění
	CHC
	28
	35
	Zápočet

	Mokré čištění
	MOC
	10
	15
	Zápočet

	Žehlení oděvů
	ZOD
	17
	23
	Zápočet

	Balení, expedice a opravy oděvů
	BEO
	15
	17
	Zápočet

	Počet hodin teoretické a praktické výuky
	
	90
	110
	Součty

	Počet hodin celkem
	
	200
	Celkem


Optimální trajektorie:

	BOP(POD(CHC(MOC/ZOD/BEO


Vysvětlivky: Šipka mezi kódy modulů (() znamená, že modul za šipkou může být studován až po absolvování modulu před šipkou. Lomítko mezi moduly (/) znamená, že dané moduly mohou být studovány v libovolném pořadí nebo souběžně. Použití závorek znamená, že označená skupina modulů je soudržným celkem z hlediska závaznosti či volitelnosti pořadí.

5. Moduly rekvalifikačního programu 
	Název modulu
	BOZP, PO
	Kód
	BOP

	Délka modulu
	10 hodin (5 hodin teorie + 5 hodin praxe)
	Platnost 
	

	Typ modulu
	Povinný
	
	

	Vstupní předpoklady
	Alespoň základní vzdělání

	Stručná anotace vymezující cíle modulu
Cílem modulu je seznámit účastníky s dodržováním zásad bezpečnosti práce a ochrany zdraví při práci, s dodržováním zásad hygieny práce a osobní hygieny v čistírenském provozu a s používáním ochranných pracovních pomůcek. Účastníci budou schopni identifikovat kritická místa v provozu pro vznik úrazů elektrickým proudem i ostatních úrazů.  V další části modulu získají vědomosti a dovednosti k provádění hygienicko-sanitačních činností v čistírenských provozech v souladu s dodržováním hygienických předpisů.

	Předpokládané výsledky výuky

Absolvent modulu bude schopen:

a) Identifikovat kritická místa v provozu pro vznik úrazů elektrickým proudem,
b) dodržovat zásady bezpečnosti práce s elektrickými stroji a zařízeními,

c) identifikovat kritická místa v provozu pro vznik úrazů popálením nebo opařením,

d) dodržovat zásady bezpečnosti práce s tepelnými stroji a zařízením,
e) identifikovat kritická místa v provozu pro vznik požáru,

f) dodržovat zásady požární prevence a postup činností při vzniku požáru.
g) identifikovat kritická místa v provozu pro vznik ostatních úrazů (např. úrazy pohybujícími se částmi strojů, pádem z výšky apod.),

h) dodržovat zásady bezpečnosti práce pro předcházení vzniku ostatních úrazů,

i) dodržovat hygienické předpisy v kritických místech čistírenského provozu,

j) dodržovat hygienické předpisy a zásady osobní hygieny,

k) provést sanitaci provozu, strojů a zařízení,

l) dodržovat zásady práce se silně kontaminovanými zakázkami,

m) dodržovat zásady ochrany zdraví při práci.

	Učivo / obsah výuky

· Bezpečnost a ochrana zdraví při práci v čistírenském provozu,
· vyhledat kritická místa v provozu pro vznik úrazů elektrickým proudem,

· hygiena práce,
· ochranné pracovní pomůcky,
· prevence vzniku ostatních úrazů (pády, odřeniny apod.),
· zásady BOZP při práci s elektrickými stroji a zařízeními,

· PO v čistírenské provozovně,

· sanitace provozu, strojů a zařízení.

	Postupy výuky

· Výklad,

· instruktáž,

· nácvik dovedností pod dohledem lektora,

· konzultace,

· práce s odbornou literaturou, popř. s internetem.

	Ukončení modulu
V průběhu výuky bude lektor pozorovat práci jednotlivých účastníků, na základě cíleného pozorování a řízeného rozhovoru (problémového dotazování) a výsledků dílčích prací účastníků rozhodne, zda účastník dosáhl požadovaných výsledků, či zda jich nedosáhl. Pokud lektor nebude přesvědčen o tom, že účastník všech požadovaných výstupů modulu skutečně dosáhl, zadá účastníkovi úkol, na kterém účastník prokáže/neprokáže, že potřebnými výstupy disponuje. Výuka v modulu je ukončena zápočtem.
Osvojení požadovaných výstupů tohoto modulu pozoruje a hodnotí lektor při všech relevantních činnostech účastníků vzdělávání v průběhu realizace všech výukových modulů programu.

Teoretické znalosti budou podle potřeby ověřeny formou písemného testu. 

	Parametry pro hodnocení výsledků výuky

výsledek výuky
parametry pro hodnocení
Správně identifikovat kritická místa v provozu pro vznik úrazů elektrickým proudem, obsahově úplná a věcně správná odpověď.
Dodržení zásad bezpečnosti práce s elektrickými stroji a zařízeními, obsahově úplný a věcně správný komentář.
Přesná identifikace kritických míst v provozu pro vznik úrazů popálením nebo opařením, obsahově úplný a věcně správný komentář
Dodržení zásad bezpečnosti práce s tepelnými stroji a zařízením, obsahově úplný a věcně správný komentář.
Přesná identifikace kritických míst v provozu pro vznik požáru, obsahově úplný a věcně správný komentář.
Dodržení zásad požární prevence a správný postup činností při vzniku požáru, obsahově úplný a věcně správný komentář.
Přesná identifikace kritických míst v provozu pro vznik ostatních úrazů (např. úrazy pohybujícími se částmi strojů, pádem z výšky apod.), obsahově úplný a věcně správný komentář.
Dodržení zásad bezpečnosti práce pro předcházení vzniku ostatních úrazů., obsahově úplný a věcně správný komentář.
Praktické předvedení dodržení hygienických předpisů v kritických místech čistírenského provozu, obsahově úplný a věcně správný komentář.
Praktické předvedení dodržení hygienických předpisů a zásad osobní hygieny, obsahově úplný a věcně správný komentář.
Samostatné a správné provedení sanitace provozu, strojů a zařízení dle hygienických předpisů a v souladu s BOZP, obsahově úplný a věcně správný komentář.
Praktické předvedení dodržení zásad práce se silně kontaminovanými zakázkami, obsahově úplný a věcně správný komentář.
Praktické předvedení dodržení zásad ochrany zdraví při práci, obsahově úplný a věcně správný komentář.


	Doporučená literatura a informační zdroje

Kolektiv autorů., Čištění oděvů a textilií, Brno: Palatin CZ, 2009. ISBN neuvedeno
MIKULKA, B., MIKULKA, Š., PIŇOS, M., Výchova a prevence v oblasti požární ochrany. Praha: Ministerstvo vnitra, 2005, ISBN 80-86640-35-3.
Zákon č. 309/2006 Sb., o bezpečnosti a ochrany zdraví při práci, ve znění pozdějších předpisů  

Zákon č. 350/2011 Sb., o chemických látkách a chemických směsích a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů 
Zákony a vyhlášky z oblasti BOZP a PO dostupné online z:

http://www.mvcr.cz/hasici
Pořady a filmy s tematikou BOZP. http://www.suip.cz



	Název modulu
	Příjem oděvů
	Kód
	POD

	Délka modulu
	30 hodin (15 hodin teorie + 15 hodin praxe)
	Platnost 
	

	Typ modulu
	Povinný
	
	

	Vstupní předpoklady
	Úspěšně absolvovaný modul BOP

	Stručná anotace vymezující cíle modulu
Cílem modulu je poskytnout účastníkům poznatky nezbytné pro příjem zakázek k čištění, od rozeznání materiálového složení výrobků, jejich třídění podle sortimentu, barvy a stupně znečištění, identifikace vad a používání elektronických zařízení (značkovacích, čtecích a pro registraci zakázek a tržeb) až po rozhodnutí o vhodném způsobu čištění. 

	Předpokládané výsledky výuky
Absolvent modulu bude schopen:

a) Rozeznat materiálové složení textilních výrobků,
b) rozeznat základní druhy textilií,
c) začlenit výrobek podle druhového sortimentu textilních výrobků,
d) začlenit výrobek podle velikostního sortimentu textilních výrobků,
e) postupovat při příjmu podle technologicky požadovaného toku znečištěných oděvů
a textilních výrobků od zákazníka přes sběrny až do čistírny,
f) vyplnit příjmový list,
g) převzít oděvy a textilní výrobky do čistírny a identifikovat poškození a vady při příjmu,
h) značit oděvy a textilní výrobky, značit zjištěná poškození a vady,
i) obsluhovat elektronická značkovací a čtecí zařízení,
j) obsluhovat elektronické registrační zařízení pro registraci zakázek a tržeb,
k) uskladnit znečištěné oděvy a textilní výrobky v meziskladu s přihlédnutím k druhu oděvů, textilních výrobků, stupni znečištění a požadované technologii čištění,
l) dodržovat reklamační řád provozovny,

m) dodržovat platné zákonné předpisy v oblasti objektivní odpovědnosti za vady, upozornit zákazníka na nevhodnost požadované služby,
n) třídit oděvy a textilní výrobky podle sortimentu, stupně znečištění, barvy a druhu materiálu,

o) identifikovat symboly ošetřování a rozhodnout o jejich vlivu na volbu technologického procesu,

p) rozhodnout o druhu použitého způsobu čištění, volit mezi perchloretylénem a jinými chemickými rozpouštědly nebo mokrým čištěním,

q) třídit zakázky a uskladnit pro jednotlivé technologické metody čištění.

	Učivo / obsah výuky
· Základní druhy textilních materiálů,
· rozdělení výrobků podle druhového a velikostního sortimentu,
· třídění oděvů a textilních výrobků podle stupně znečištění, barvy a druhu materiálu,
· příjem, kontrola a označení prádla v čistírně,
· symboly ošetřování,
· reklamační řád.

	Postupy výuky

· Výklad,
· instruktáž,
· nácvik dovedností pod dohledem lektora,
· konzultace,
· práce s odbornou literaturou, popř. s internetem.

	Ukončení modulu
V průběhu výuky bude lektor pozorovat práci jednotlivých účastníků, na základě cíleného pozorování a řízeného rozhovoru (problémového dotazování) a výsledků dílčích prací účastníků rozhodne, zda účastník dosáhl požadovaných výsledků, či zda jich nedosáhl. Pokud lektor nebude přesvědčen o tom, že účastník všech požadovaných výstupů modulu skutečně dosáhl, zadá účastníkovi úkol, na kterém účastník prokáže/neprokáže, že potřebnými výstupy disponuje. Výuka v modulu je ukončena zápočtem.
Teoretické znalosti budou podle potřeby ověřeny formou písemného testu. 


výs
	edek výuky

	parametry pro hodnocení

	      a) 
	Správné určení materiálového složení předložených textilních výrobků, obsahově úplné a věcně správné vysvětlení.

	      b) 
	Správné určení předložených základních druhů textilií, obsahově úplné
a věcně správné vysvětlení.

	      c) 
	Správné začlenění předloženého výrobku podle druhového sortimentu textilních výrobků, obsahově úplné a věcně správné vysvětlení.

		Správné začlenění předloženého výrobku podle velikostního sortimentu textilních výrobků, obsahově úplné a věcně správné vysvětlení.

		Dodržení postupu při příjmu podle technologicky požadovaného toku znečištěných oděvů a textilních výrobků od zákazníka přes sběrny až do čistírny.

		Přesnost a úplnost vyplnění příjmového listu.

		Samostatnost a pohotovost při přejímce oděvů a textilních výrobků do čistírny a správnost identifikace poškození a vad při příjmu, obsahově úplné a věcně správné vysvětlení.

		Správné označení oděvů a textilních výrobků, úplné označení zjištěného poškození a vad v souladu se značením poškození a vad.

		Obsahově úplné a věcně správné vysvětlení obsluhy elektronického značkovacího a čtecího zařízení.

		Obsahově úplné a věcně správné vysvětlení obsluhy elektronického registračního zařízení pro registraci zakázek a tržeb.

		Uskladnění znečištěných oděvů a textilních výrobků v meziskladu s přihlédnutím k druhu oděvů, textilních výrobků, stupni znečištění
a požadované technologii čištění, v souladu s předpisem o uskladnění znečištěných oděvů.

		Dodržení reklamačního řádu provozovny -  obsahově úplné a věcně správné vysvětlení.

		Dodržení platných zákonných předpisů v oblasti objektivní odpovědnosti za vady, upozornění zákazníka na nevhodnost požadované služby - věcná správnost poskytnuté informace, zřetelnost a jasnost poskytnuté informace.

		Správné roztřídění oděvů a textilních výrobků podle sortimentu, stupně znečištění, barvy a druhu materiálu, obsahově úplný a věcně správný komentář.

		Správná identifikace symbolů ošetřování a rozhodnutí o jejich vlivu na volbu technologického procesu, obsahově úplný a věcně správný komentář.

		Správné rozhodnutí o druhu použitého způsobu čištění, správná volba mezi perchloretylénem a jinými chemickými rozpouštědly nebo mokrým čištěním, obsahově úplný a věcně správný komentář.

		Správné roztřídění zakázky a dodržení podmínek uskladnění pro jednotlivé technologické metody čištění, obsahově úplný a věcně správný komentář.


	

	Doporučená literatura a informační zdroje
KOZLOVSKÁ, H., BOHANESOVÁ, B. Oděvní materiály I. Praha: Informatorium, 1998. ISBN 80-85427-28-9.
KOZLOVSKÁ, H., BOHANESOVÁ, B. Oděvní materiály II. Praha: Informatorium, 1998. ISBN 80-85427-28-9.

Kolektiv autorů., Čištění oděvů a textilií. Brno: Palatin CZ, 2009. ISBN neuvedeno


	Název modulu
	Chemické čištění
	Kód
	CHC

	Délka modulu
	63 hodin (28 hodin teorie + 35 hodin praxe)
	Platnost 
	

	Typ modulu
	Povinný
	
	

	Vstupní předpoklady
	Úspěšně absolvovaný modul POD

	Stručná anotace vymezující cíle modulu

Modul seznamuje účastníky s volbou technologického postupu a chemickým čištěním oděvů
a textilních výrobků s použitím perchloretylénu či jiných chemických rozpověděl, s prováděním různých druhů chemických úprav v procesu čištění a dodržováním zásad ochrany životního prostředí a zásad bezpečnosti práce v souvislosti s nebezpečnými chemickými látkami.  

	Předpokládané výsledky výuky 

Absolvent modulu bude schopen: 
a) Zvolit a předvést předdetašovací postupy při čištění oděvů a textilních výrobků,

b) vytvořit náplň čistícího stroje s přihlédnutím k sortimentu, stupni zašpinění, barvě a druhu materiálu,

c) stanovit počet a druh lázní, čas praní, teplotu a čas zpětného získávání perchloretylénu nebo jiných chemických rozpouštědel,

d) stanovit vhodný chemický zesilovací prostředek a jeho dávkování,
e) stanovit jiné vhodné přídavné prostředky a jejich dávkování,

f) stanovit vhodné postupy pro ochranu oděvů a textilních výrobků před procesem chemického čištění,

g) stanovit vhodný postup pro používání destilačního a filtračního zařízení chemického čisticího stroje,

h) číst jednoduché schéma a návod k obsluze chemického čisticího stroje na bázi perchloretylénu nebo jiných chemických rozpouštědel,
i) odměřit a dávkovat zesilovací a jiné prostředky,
j) vizuálně kontrolovat připojení čisticího stroje na zdroje vody, páry, tlakového vzduchu
a elektrického proudu,
k) vložit připravenou náplň do čistícího stroje,
l) nastavit požadované hodnoty technologických podmínek chemického čištění a spuštění procesu čištění oděvů a textilních výrobků,
m) obsluhovat čisticí stroj v manuálním nastavení a řešit nestandardní nebo krizové situace,
n) obsluhovat počítačem řízený čisticí stroj, komunikovat s ostatními provozy čistírny
a řešit nestandardní nebo krizové situace,
o) používat destilační zařízení, filtrační zařízení rozpouštědla, vyčistit filtry rozpouštědla, vyčistit lapač hrubých nečistot, vyčistit vzduchové filtry, obsluhovat odlučovač kontaktní vody, obsluhovat vzduchový filtr s náplní aktivního uhlí,
p) stanovit vhodný technologický postup pro požadovanou chemickou úpravu oděvu nebo textilního výrobku,
q) odměřit a dávkovat prostředek chemické úpravy,
r) provést chemickou úpravu v konkrétním čisticím stroji,
s) používat povinná zařízení chemického čisticího stroje pro ochranu životního prostředí (např. čidla obsahu perchloretylénu, filtrační zařízení s náplní aktivního uhlí, filtrační zařízení pro kontaktní vodu, zabezpečení stroje proti ekologickým haváriím apod.),
t) provést regeneraci absorpčního zařízení s náplní aktivního uhlí,
u) provést řešení simulované ekologické havárie-úniku perchloretylénu do záchytné vany stroje,
v) vést předepsanou provozní evidenci chemického čištění,
w) identifikovat a hlásit simulovanou poruchu čisticího stroje,
x) identifikovat kritická místa v provozu pro vznik úrazů souvisejících s nebezpečnými chemickými látkami,
y) dodržovat zásady bezpečnosti práce s nebezpečnými chemickými látkami.

	Učivo / obsah výuky

· Technologické postupy chemického čištění,

· chemické prostředky – druhy, vlastnosti, způsob použití, dávkování
· BOZP při práci s nebezpečnými chemickými látkami, 

· prací, sušicí a čisticí stroje a jejich zařízení, 
· příprava, obsluha a běžná údržba strojů,
· technologické postupy pro požadovanou chemickou úpravu oděvů,

· chemické čištění a chemická úprava oděvů a textilních výrobků – stanovení technologických postupů a jejich provedení, 
· ochrana životního prostředí při procesu chemického čištění,
· řešení ekologické havárie, nakládání s odpady,

· vedení provozní evidence.


	Postupy výuky

· Výklad,
· instruktáž,
· demonstrace

· praktický nácvik,
· řešení modelových (simulovaných) situací,

· konzultace,
· práce s odbornou literaturou, popř. s internetem.

	Ukončení modulu

V průběhu výuky bude lektor pozorovat práci jednotlivých účastníků, na základě cíleného pozorování a řízeného rozhovoru (problémového dotazování) a výsledků dílčích prací účastníků rozhodne, zda účastník dosáhl požadovaných výsledků, či zda jich nedosáhl. Pokud lektor nebude přesvědčen o tom, že účastník všech požadovaných výstupů modulu skutečně dosáhl, zadá účastníkovi úkol, na kterém účastník prokáže/neprokáže, že potřebnými výstupy disponuje. Výuka v modulu je ukončena zápočtem.

Teoretické znalosti budou podle potřeby ověřeny formou písemného testu.

	Parametry pro hodnocení výsledků výuky

výsledek výuky

parametry pro hodnocení
a)
Správná volba a provedení předdetašovacích postupů při čištění oděvů a textilních výrobků, obsahově úplný a věcně správný komentář.
b)
Vytvoření odpovídající náplně čisticího stroje podle sortimentu, stupně zašpinění, barvy a druhu materiálu; obsahově úplný a věcně správný komentář.
c)
Přesné stanovení počtu a druhu lázní, času praní, teploty a času zpětného získávání perchlóretylenu nebo jiných chemických rozpouštědel; obsahově úplný a věcně správný komentář.
d)
Vhodný výběr chemického zesilovacího prostředku a jeho dávkování v souladu s technologickým postupem; obsahově úplný a věcně správný komentář.
e)
Vhodný výběr jiných přídavných chemických prostředků a jejich dávkování v souladu s technologickým postupem, obsahově úplný a věcně správný komentář.
f)
Správná volba vhodných postupů pro ochranu oděvů a textilních výrobků před procesem chemického čištění, obsahově úplný a věcně správný komentář.
g)
Správné stanovení vhodného postupu pro používání destilačního a filtračního zařízení chemického čisticího stroje, obsahově úplný a věcně správný komentář.
h)
Správné určení postupu a požadavků na obsluhu chemického čisticího stroje na základě jednoduchého schématu a návodu k obsluze.
i)
Přesné odměření a dávkování zesilovacích a jiných prostředků v souladu s technologickým postupem, obsahově úplný a věcně správný komentář.
j)
Průběžné provádění vizuální kontroly, správné vyhodnocení výsledků kontroly, případné navržení opatření připojení čisticího stroje na zdroje vody, páry, tlakového vzduchu a elektrického proudu.
k)
Vložení připravené náplně do čistícího stroje v souladu s pracovním postupem
a zásadami BOZP.
l)

Samostatné a správné nastavení požadovaných hodnot technologických podmínek chemického čištění a spuštění procesu čištění oděvů a textilních výrobků.
m)

Samostatná obsluha čisticího stroje v manuálním nastavení s dodržením zásad BOZP a návodu k používání a obsluze stroje. Správné řešení nestandardní nebo krizové situace. Obsahově úplný a věcně správný komentář.
n)

Samostatná obsluha počítačem řízeného čisticího stroje s dodržením zásad BOZP a návodu k používání a obsluze stroje, adekvátní a vstřícná komunikace s ostatními provozy čistírny, správné řešení nestandardní nebo krizové situace, obsahově úplný a věcně správný komentář.
o)

Správné používání destilačního zařízení, filtračního zařízení rozpouštědla, správné a pečlivé vyčištění filtrů rozpouštědla, vyčištění lapače hrubých nečistot, vyčištění vzduchových filtrů. Samostatná a správná obsluha odlučovače kontaktní vody a vzduchového filtru s náplní aktivního uhlí.
p)
Správné stanovení vhodného technologického postupu pro požadovanou chemickou úpravu oděvu nebo textilního výrobku, obsahově úplný a věcně správný komentář.
q)
Vhodný výběr prostředku chemické úpravy a jeho dávkování v souladu s technologickým postupem, obsahově úplný a věcně správný komentář.
r)
Správné provedení chemické úpravy v konkrétním čisticím stroji v souladu se zásadami BOZP, obsahově úplný a věcně správný komentář.
s)
Dodržování používání povinných zařízení chemického čisticího stroje pro ochranu životního prostředí (např. čidla obsahu perchloretylénu, filtrační zařízení s náplní aktivního uhlí, filtrační zařízení pro kontaktní vodu, zabezpečení stroje proti ekologickým haváriím apod.).
t)
Správnost postupu regenerace absorpčního zařízení s náplní aktivního uhlí, obsahově úplný a věcně správný komentář.
u)
Správnost postupu řešení simulované ekologické havárie-úniku perchloretylenu do záchytné vany stroje.
v)
Samostatné a věcně správné vedení předepsané provozní evidence chemického čištění, obsahově úplný a věcně správný komentář.
w)
Správná identifikace a správný postup ohlášení simulované poruchy čisticího stroje.

x)

Přesná identifikace kritických míst v provozu pro vznik úrazů souvisejících s nebezpečnými chemickými látkami, obsahově úplný a věcně správný komentář.
y)

Dodržení zásad bezpečnosti práce s nebezpečnými chemickými látkami, obsahově úplný a věcně správný komentář.


	Doporučená literatura a informační zdroje
Kolektiv autorů., Čištění oděvů a textilií Brno: Palatin CZ, 2009. ISBN neuvedeno



	Název modulu
	Mokré čištění
	Kód
	MOC

	Délka modulu
	25 hodin (10 hodin teorie + 15 hodin praxe)
	Platnost 
	

	Typ modulu
	Povinný
	
	

	Vstupní předpoklady
	Úspěšně absolvovaný modul CHC

	Stručná anotace vymezující cíle modulu
Cílem modulu je seznámit účastníky s výběrem technologických postupů a problematikou mokrého čištění oděvů a textilních výrobků. 

	Předpokládané výsledky výuky 

Absolvent modulu bude schopen:

a) Zvolit a předvést předdetašovací postupy při čištění oděvů a textilních výrobků,

b) vytvořit náplň pracího stroje s přihlédnutím k sortimentu, stupni zašpinění, barvě a druhu materiálu,

c) stanovit počet a druh lázní, čas praní, výšku hladiny, teplotu a čas praní, počet otáček při praní a odstřeďování,
d) stanovit vhodný prací prostředek a jeho dávkování,
e) stanovit jiné vhodné přídavné chemické prostředky a jejich dávkování,

f) stanovit vhodné postupy pro ochranu oděvů a textilních výrobků před procesem mokrého čištění,

g) stanovit vhodný technologický postup sušení oděvů a textilních výrobků, stanovit technologické podmínky sušení,
h) číst jednoduché schéma a návod k obsluze pracího a sušicího stroje,
i) odměřit a dávkovat prací a jiné prostředky,
j) vizuálně kontrolovat připojení pracího stroje na zdroj prací vody, páry, tlakového vzduchu a elektrického proudu,
k) vložit připravenou náplň do pracího stroje,
l) nastavit požadované hodnoty technologických podmínek mokrého čištění a spustit proces čištění oděvů a textilních výrobků,
m) obsluhovat prací stroj v manuálním nastavení a řešit nestandardní a krizové situace,
n) obsluhovat počítačem řízený prací stroj, komunikovat s ostatními provozy čistírny a řešit nestandardní nebo krizové situace,
o) vyjmout náplň z pracího stroje a vložit náplň do sušicího stroje,
p) nastavit požadované hodnoty technologických podmínek sušení v procesu mokrého čištění.

	Učivo / obsah výuky

· Prací prostředky, a jejich dávkování,
· technologický postup mokrého čištění oděvů a textilních výrobků,
· obsluha pracího stroje,
· technologický proces sušení.

	Postupy výuky
· Výklad,
· instruktáž,
· nácvik dovedností pod dohledem lektora,
· řešení modelových (simulovaných) situací, 

· konzultace,
· práce s odbornou literaturou, popř. s internetem.

	Ukončení modulu

V průběhu výuky bude lektor pozorovat práci jednotlivých účastníků, na základě cíleného pozorování a řízeného rozhovoru (problémového dotazování) a výsledků dílčích prací účastníků rozhodne, zda účastník dosáhl požadovaných výsledků, či zda jich nedosáhl. Pokud lektor nebude přesvědčen o tom, že účastník všech požadovaných výstupů modulu skutečně dosáhl, zadá účastníkovi úkol, na kterém účastník prokáže/neprokáže, že potřebnými výstupy disponuje. Výuka v modulu je ukončena zápočtem.
Teoretické znalosti budou podle potřeby ověřeny formou písemného testu.

	Parametry pro hodnocení výsledků výuky

výsledek výuky

parametry pro hodnocení
a)
Správná volba a provedení předdetašovacích postupů při čištění oděvů
a textilních výrobků, obsahově úplný a věcně správný komentář.
b)
Vytvoření náplně pracího stroje v souladu se sortimentem, stupněm zašpinění, barvou a druhem materiálu, obsahově úplný a věcně správný komentář.
c)
Přesné stanovení počtu a druhu lázní, času praní, výšky hladiny, teploty
a času praní, počtu otáček při praní a odstřeďování, obsahově úplný a věcně správný komentář.
d)
Vhodný výběr pracího prostředku a jeho dávkování v souladu s technologickým postupem a náplní stroje, obsahově úplný a věcně správný komentář.
e)
Vhodný výběr jiných přídavných chemických prostředků a jejich dávkování v souladu s technologickým postupem, obsahově úplný a věcně správný komentář.
f)
Správná volba vhodných postupů pro ochranu oděvů a textilních výrobků před procesem mokrého čištění. Úplná a věcně správná odpověď.
g)
Stanovení vhodného technologického postupu sušení oděvů a textilních výrobků, stanovení vhodných technologických podmínek sušení, obsahově úplný a věcně správný komentář.
h)
Správné určení postupu a požadavků na obsluhu pracího a sušicího stroje na základě jednoduchého schématu a návodu k obsluze. 
i)
Přesné odměření a dávkování pracích a jiných prostředků v souladu s technologickým postupem, obsahově úplný a věcně správný komentář.
j)
Samostatné a důsledné provedení kontroly, správné vyhodnocení výsledku kontroly; správné odůvodnění vizuální kontroly. 
k)
Správné vložení připravené náplně do pracího stroje.
l)
Přesné nastavení požadované hodnoty technologických podmínek mokrého čištění a samostatné spuštění procesu čištění oděvů a textilních výrobků.
m)

Samostatná obsluha pracího stroje v manuálním nastavení s dodržením zásad BOZP a návodu k používání a obsluze stroje.  Správné řešení nestandardní a krizové situace. Obsahově správný komentář.
n)

Samostatná obsluha počítačem řízeného pracího stroje s dodržením zásad BOZP a návodu k používání a obsluze stroje, adekvátní komunikace s ostatními provozy čistírny. Správné řešení nestandardní nebo krizové situace. Obsahově správný komentář.
o)

Správný pracovní postup vyjmutí náplně z pracího stroje a vložení náplně do sušicího stroje.
p)

Správné nastavení požadovaných hodnot technologických podmínek sušení v procesu mokrého čištění.


	Doporučená literatura pro lektory

Kolektiv autorů., Čištění oděvů a textilií Brno: Palatin CZ, 2009. ISBN neuvedeno
Zákony a vyhlášky z oblasti BOZP a PO dostupné online z:

http://www.mvcr.cz/hasici


	Název modulu
	Žehlení oděvů
	Kód
	ZOD

	Délka modulu
	40 hodin (17 hodin teorie + 23 hodin praxe)
	Platnost 
	

	Typ modulu
	Povinný
	
	

	Vstupní předpoklady
	Úspěšně absolvovaný modu CHC.

	Stručná anotace vymezující cíle modulu
Cílem modulu je seznámení účastníků s problematikou třídění oděvů a textilních výrobků po procesu čištění, jejich žehlením, opravami a úpravami a dodržováním zásad bezpečnosti a ochrany zdraví při práci v provozech čistíren a prádelen.  

	Předpokládané výsledky výuky 

Absolvent modulu bude schopen:

a) Identifikovat důvody pro opakované čištění oděvů a textilních výrobků, 

b) předvést detašovací postupy,
c) rozhodnout o způsobu opakovaného čištění zakázky,

d) stanovit vhodný technologický postup žehlení oděvů a textilních výrobků,
e) zvolit vhodné stroje pro žehlení zakázky,
f) stanovit vhodné technologické podmínky žehlení zakázky na ručním žehlicím stole (prkně), zejména teplotu, druh použité žehlicí plochy, využití působení přídavné páry
a chladicího vzduchu,

g) stanovit vhodné technologické podmínky žehlení zakázky na napařovací tvarovací figuríně, zejména čas působení páry a průtočné množství tvarovacího vzduchu,

h) obsluhovat ruční žehlicí stůl (prkno), napařovací tvarovací figurínu, případně žehlicí lis, nastavit požadované technologické podmínky,

i) vyžehlit kalhoty pánského společenského obleku,

j) vyžehlit sako pánského společenského obleku,

k) vyžehlit pánskou košili,

l) kontrolovat vyžehlené zakázky a identifikovat chyby žehlení,

m) identifikovat opravitelná poškození oděvů a textilních výrobků a navrhnout způsob opravy,

n) vyplnit zakázkový list pro opravy a úpravy zakázek,

o) označit poškozená místa, resp. místa určená k úpravě, a expedovat,

	Učivo / obsah výuky

· Technologický postup žehlení oděvů a textilních výrobků,
· technologické podmínky žehlení,
· ruční žehlicí stůl, napařovací tvarovací figurína, žehlicí lis,
· žehlení pánského saka, kalhot, košile,
· identifikace a označení poškození prádla a oděvů a způsob opravy,
· zakázkový list pro úpravu oděvů,

	Postupy výuky

· Výklad,
· instruktáž,
· nácvik dovedností pod dohledem lektora,
· konzultace,
· práce s odbornou literaturou, popř. s internetem.

	Ukončení modulu

V průběhu výuky bude lektor pozorovat práci jednotlivých účastníků, na základě cíleného pozorování a řízeného rozhovoru (problémového dotazování) a výsledků dílčích prací účastníků rozhodne, zda účastník dosáhl požadovaných výsledků, či zda jich nedosáhl. Pokud lektor nebude přesvědčen o tom, že účastník všech požadovaných výstupů modulu skutečně dosáhl, zadá účastníkovi úkol, na kterém účastník prokáže/neprokáže, že potřebnými výstupy disponuje. Výuka v modulu je ukončena zápočtem.

Teoretické znalosti budou podle potřeby ověřeny formou písemného testu.

	Parametry pro hodnocení výsledků výuky

výsledek výuky

parametry pro hodnocení
a)

Věcně správně a obsahově úplně identifikovat důvody pro opakované čištění oděvů a textilních výrobků.
b)
Správná volba a předvedení detašovacích postupů, obsahově úplný a věcně správný komentář.
c)
Rozhodnutí o způsobu opakovaného čištění zakázky, obsahově úplný a věcně správný komentář.
d)
Přesné stanovení vhodného technologického postupu žehlení oděvů a textilních výrobků, obsahově úplný a věcně správný komentář.
e) 

Správná volba vhodných strojů pro žehlení zakázky, obsahově úplný
a věcně správný komentář.

f)
Přesné stanovení vhodných technologických podmínek žehlení zakázky na ručním žehlicím stole (prkně), zejména teploty, druhu použité žehlicí plochy, využití působení přídavné páry a chladicího vzduchu v souladu s technologickým postupem, obsahově úplný a věcně správný komentář.
g)
Přesné stanovení vhodných technologických podmínek žehlení zakázky na napařovací tvarovací figuríně, zejména času působení páry a průtočné množství tvarovacího vzduchu v souladu s technologickým postupem, obsahově úplný a věcně správný komentář.
h)
Samostatná obsluha ručního žehlicího stolu (prkna), napařovací tvarovací figuríny, případně žehlicího lisu, správné nastavení požadovaných technologických podmínek v souladu s BOZP, obsahově úplný a věcně správný komentář.
i)
Samostatné a správné vyžehlení kalhot pánského společenského obleku s důrazem na přesnost žehlení dle technologického postupu a v souladu s BOZP.
j)
Samostatné a správné vyžehlení saka pánského společenského obleku s důrazem na přesnost žehlení dle technologického postupu a v souladu s BOZP.
k)
Samostatné a správné vyžehlení pánské košile s důrazem na přesnost žehlení dle technologického postupu a v souladu s BOZP.
l)
Samostatnost a správnost kontroly vyžehlené zakázky a správná identifikace chyb žehlení, obsahově úplný a věcně správný komentář.
m)
Správná identifikace opravitelných poškození oděvů a textilních výrobků
a samostatné navržení vhodného způsobu opravy, obsahově úplný a věcně správný komentář.
n)
Přesné a úplné vyplnění zakázkového listu pro opravy a úpravy zakázek.
o)

Přesné označení poškozených míst, resp. míst určených k úpravě,
a provedení následné expedice, obsahově úplný a věcně správný komentář.


	Doporučená literatura pro lektory
Kolektiv autorů., Čištění oděvů a textilií, Brno: Palatin CZ, 2009. ISBN neuvedeno
HAAS, V., Oděvní stroje a zařízení I, Praha: Informatorium, 2000. ISBN 80-86073-57-2.

HAAS, V., Oděvní stroje a zařízení II, Praha: Informatorium, 2000. ISBN 80-86073-58-0.


	Název modulu
	Balení, expedice a opravy oděvů
	Kód
	BEO

	Délka modulu
	32 hodin (15 hodin teorie + 17 hodin praxe)
	Platnost 
	

	Typ modulu
	Povinný
	
	

	Vstupní předpoklady
	Úspěšně absolvovaný modul MOC, ZOD

	Stručná anotace vymezující cíle modulu
Cílem modulu je seznámit účastníky s balením oděvů a textilních výrobků, jejich uskladněním v meziskladu vyčištěných zakázek a s jejich expedicí.

	Předpokládané výsledky výuky 

a) Zvolit vhodný způsob balení vyčištěných oděvů a textilních výrobků,
b) třídit zakázky k expedici podle příjmových listů,

c) obsluhovat elektronická značkovací a čtecí zařízení,

d) obsluhovat balicí stroj, zabalit zakázky,

e) vyplnit výdejní list a expedovat do meziskladu vyčištěných zakázek,

f) dodržovat technologicky požadovaný tok vyčištěných oděvů a textilních výrobků z čistírny k zákazníkovi,

g) vyplnit výdejní list,

h) odevzdat vyčištěné zakázky k expedici,
i) obsluhovat elektronické registrační zařízení pro registraci zakázek a tržeb,

j) vyplnit reklamační list.

	Učivo / obsah výuky

· Balení vyčištěných oděvů a textilních výrobků, balicí stroje,
· elektronické značkovací a čtecí zařízení,
· výdejní list,
· elektronické registrační zařízení,
· reklamační list.

	Postupy výuky

· Výklad,
· instruktáž,
· nácvik dovedností pod dohledem lektora,

· konzultace,

· práce s odbornou literaturou, popř. s internetem.

	Ukončení modulu

V průběhu výuky bude lektor pozorovat práci jednotlivých účastníků, na základě cíleného pozorování a řízeného rozhovoru (problémového dotazování) a výsledků dílčích prací účastníků rozhodne, zda účastník dosáhl požadovaných výsledků, či zda jich nedosáhl. Pokud lektor nebude přesvědčen o tom, že účastník všech požadovaných výstupů modulu skutečně dosáhl, zadá účastníkovi úkol, na kterém účastník prokáže/neprokáže, že potřebnými výstupy disponuje. Výuka v modulu je ukončena zápočtem.
Teoretické znalosti budou podle potřeby ověřeny formou písemného testu.

	Parametry pro hodnocení výsledků výuky

výsledek výuky

parametry pro hodnocení

a)
Správné předvedení vhodného způsobu balení vyčištěných oděvů
a textilních výrobků.
b)
Správné provedení roztřídění zakázek k expedici podle příjmových listů.
c)
Samostatná obsluha elektronického značkovacího a čtecího zařízení dle návodu k použití a v souladu s BOZP, obsahově úplný a věcně správný komentář.
d)
Samostatná obsluha balicího stroje dle návodu k použití a obsluze stroje
a v souladu s BOZP, správné zabalení zakázky podle předpisu provozovny, obsahově úplný a věcně správný komentář.
e)
Samostatné, úplné a věcně správné vyplnění výdejního listu a následná expedice do meziskladu vyčištěných zakázek, obsahově úplný a věcně správný komentář.
f)
Dodržení požadovaného technologického toku vyčištěných oděvů
a textilních výrobků z čistírny k zákazníkovi, obsahově úplný a věcně správný komentář.
g)
Samostatné, úplné a věcně správné vyplnění výdejního listu.
h)
Předvedení odevzdání vyčištěné zakázky k expedici, obsahově úplný
a věcně správný komentář.
i)
Samostatná obsluha elektronického registračního zařízení pro registraci zakázek a tržeb v souladu s řádem provozovny a návodem k použití
a obsluze zařízení, obsahově úplný a věcný správný komentář.
j)
Samostatné, úplně a věcně správné vyplnění reklamačního listu.


	Doporučená literatura a informační zdroje
Kolektiv autorů., Čištění oděvů a textilií, Brno: Palatin CZ, 2009. ISBN neuvedeno



Příloha č. 1 – Rámcový rozvrh hodin vzorového výukového dne 

	Hodina 

číslo
	Od - do
	Předmět - modul

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	4
	
	

	5
	
	

	6
	
	

	7
	
	

	8
	
	


Příloha č. 2 – Složení zkušební komise


Příloha č. 3 – Seznam a kvalifikace lektorů jednotlivých modulů 


	Seznam lektorů

	Jméno, příjmení, popř. titul lektora
	Vyučovaný předmět/

modul

(vypsat)
	Kvalifikace/

vzdělání/
 studijní obor
	Odborná praxe 
(počet let)
	Pedagogická praxe 
(počet let)
	Vlastnoruční podpis lektora/ky (že souhlasí s uvedenými údaji a se zařazením do lektorského sboru) 

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Příloha č. 4 – Vzor potvrzení o účasti v akreditovaném vzdělávacím programu
      
Název a adresa vzdělávacího zařízení

Vzdělávací program akreditován MŠMT dne ………… pod čj.: ……………….

potvrzení

o ÚČASTI V AKREDITOVANÉM VZDĚLÁVACÍM PROGRAMU

po ukončení vzdělávacího programu rekvalifikačního kurzu, podle vyhl. MŠMT č. 176/2009 Sb., kterou se stanoví náležitosti žádosti o akreditaci vzdělávacího programu, organizace vzdělávání v rekvalifikačním zařízení a způsob jeho ukončení.

Jméno, Příjmení, titul účastníka kurzu

Datum a místo narození

Absolvoval (a) rekvalifikační program: Pracovník provozu chemické čistírny a provozu mokrého čištění (31-019-H)
pro pracovní činnost: Pracovník provozu chemické čistírny a provozu mokrého čištění
Kurz proběhl v období od ……….….do…………… 

V rozsahu

- na teorii  



 …  vyučovacích hodin




- na praxi 



 …   hodin

Vzdělávací program obsahoval tyto předměty (moduly):

………………………..
….  hodin

……………………….                                                                               ….  hodin

……………………….                                                                               ….  hodin

………………………                                                                                .…  hodin

………………………                                                                                ….  hodin

Dle vyhlášky MŠMT č. 176/2009 Sb. toto osvědčení o účasti v akreditovaném vzdělávacím programu nenahrazuje doklad o úspěšném absolvování odborné zkoušky dle zákona č. 179/2006 Sb., o ověřování a uznávání výsledků dalšího vzdělávání.

V …………………... dne ……………


…………………………………
…..………………………….....

Eva Nováková 
Pavel Černý


garant kurzu
L.S.
statutární zástupce vzdělávacího zařízení
Název a adresa zařízení

Škola zařazena do rejstříku škol a školských zařízení/Studijní program akreditován MŠMT* dne ………… pod čj.: ……………….

potvrzení

 o ÚČASTI V AKREDITOVANÉM VZDĚLÁVACÍM PROGRAMU

po úspěšném ukončení vzdělávacího programu rekvalifikačního kurzu realizovaného dle § 108, odst. 2, písm. c) zákona č. 435/2004 Sb. o zaměstnanosti, ve znění pozdějších předpisů, školou( v rámci oboru vzdělání, který má zapsaný v rejstříku škol a školských zařízení nebo vysokou školou s akreditovaným studijním programem podle zvláštního právního předpisu

Jméno, Příjmení, titul účastníka kurzu

Datum a místo narození

Absolvoval (a) rekvalifikační program: Pracovník provozu chemické čistírny a provozu mokrého čištění (31-019-H)
pro pracovní činnost: Pracovník provozu chemické čistírny a provozu mokrého čištění
Kurz proběhl v období od ……….…..do…………… 

V rozsahu

- na teorii  



…   vyučovacích hodin




- na praxi 



…   hodin

Vzdělávací program obsahoval tyto předměty (moduly):

………………………..
….  hodin

……………………….                                                                               ….  hodin

……………………….                                                                               ….  hodin

………………………                                                                                .…  hodin

………………………                                                                                ….  hodin

Dle vyhlášky MŠMT č. 176/2009 Sb. toto osvědčení o účasti v akreditovaném vzdělávacím programu nenahrazuje doklad o úspěšném absolvování odborné zkoušky dle zákona č. 179/2006 Sb., o ověřování a uznávání výsledků dalšího vzdělávání.

V …………………... dne ……………


…………………………………
…..………………………….....

Eva Nováková 
Pavel Černý


garant kurzu
L.S.
statutární zástupce vzdělávacího zařízení

Příloha č. 5 – Způsob zjišťování zpětné vazby od účastníků 



Název vzdělávací instituce

Hodnocení spokojenosti s kurzem

Název rekvalifikačního programu:

Termín konání kurzu (od – do):

Vážená účastnice kurzu,

Vážený účastníku kurzu,

žádáme Vás o vyjádření Vaši spokojenosti s obsahem a průběhem tohoto rekvalifikačního kurzu.  Vaše hodnocení a názory budou použity pouze pro zkvalitnění vzdělávacího programu a další práce realizátorů kurzu, jsou zcela interní a nebude s nimi jinak nakládáno.

Děkujeme                                                                   ………………………..

                                                                                         Garant kurzu

1. Hodnotíte tento program za osobně přínosný?    (Odpověď zaškrtněte)

Ano

Spíše ano

Spíše ne

Ne 

2. Získali jste znalosti a dovednosti, které jste očekávali? 

Ano

Spíše ano

Spíše ne

Ne 

3. Myslíte si, že získané znalosti a zkušenosti z tohoto kurzu uplatníte ve Vaší praxi?

Ano


Spíše ano

Spíše ne

Ne

4. Byl pro Vás rozsah probíraného učiva dostačující?

Ano


Spíše ano

Spíše ne

Ne


5. Byl(a) jste spokojen(a) s rozsahem a kvalitou praktické výuky?

Ano

Spíše ano

Spíše ne

Ne

6. Byl(a) jste spokojen(a) s rozsahem a kvalitou teoretické výuky?

Ano

Spíše ano

Spíše ne

Ne

7. Byl výklad učiva pro Vás dostatečně srozumitelný a názorný?
Ano

Spíše ano
Spíše ne

Ne

8. Která témata byla nejvíce zajímavá?

9. Vyhovovala Vám organizace výuky?
Ano

Spíše ano

Spíše ne

Ne
10. Co byste v programu a ve výuce zlepšil/-a?

11. Celkové hodnocení programu (stupnice známek jako ve škole 1 - 5):

Vaše další komentáře a připomínky. Zejména k označení Spíše ne, Ne:
�








Projekt UNIV 3 – podpora procesů uznávání
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� Zvolte a vyplňte jeden ze vzorů. Dvoustránkový vzor pro profesní kvalifikace je ke stažení na �HYPERLINK "http://www.msmt.cz/vzdelavani"�www.msmt.cz/vzdelavani� - další vzdělávání.


( Nehodící se vypustí. 
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